
รายงานสรุป  

งานบริการที่เกี่ยวข้องกับการก ากับติดตามคูม่ือส าหรับบริการนักศกึษา                                          

ประจ า  ภาคการศึกษาที ่ 2  ปีการศึกษา 2564                                                            

(ระหว่างวันที่ 8 มกราคม 2565 – 3 มิถุนายน 2565) 

 

หมายเหตุ  ข้อมูลถึง  ณ  วันที่  1  เมษายน  2565  

(วันสิ้นภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2564 คือ วันที่ 3 มถิุนายน 2565)   

ล าดับ 
รายชื่อกระบวนงาน/ 
คู่มือส าหรับประชาชน 

จ านวนค าขอ
ทั้งหมด 

จ านวนค าขอ
ที่ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

จ านวนเร่ือง
ร้องเรียน 

กองบริการการศึกษา  

1 การเพ่ิมรายวิชาเรียน 492 ราย 492 ราย - 

2 การถอนรายวิชาเรียน 437 ราย 437 ราย - 

3 การขึ้นทะเบียนนักศึกษา 966 ราย 966 ราย - 

คณะ / วิทยาลัย 

1 การลงทะเบียนหลังก าหนดเป็นกรณีพิเศษ 71 ราย 71 ราย - 

2 การลงทะเบียนเกินกว่าข้อบังคับ 64 ราย 64 ราย - 

3 การลงทะเบียนต่ ากว่าข้อบังคับ 218 ราย 218 ราย - 

4 การลงทะเบียนวิทยานิพนธ์ 

ส่วนแรก/ส่วนท่ีสอง 

133 ราย 133 ราย - 

5 การเปลี่ยนแผนการศึกษา  2 ราย 2 ราย - 

6 การเปลี่ยนหลักสูตรภายในคณะ - - - 


